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Kivonat a
Vallalati folyamatmenedzsment és elektronikus kereskedelem
tamogatasa

cimii palyazati felhivasbol

GOP-2011-2.2.1 és KMOP-2011-1.2.5

A palyazati kiiras célja
Modern vallalat/szervezet iranyitasi és termelési kornyezet kialakitasahoz kapcsolodé komplex

vallalati és szervezeti infokommunikacids fejlesztések tamogathat6ak, az alabbi 12 funkcionalis
célteriiletre vonatkozodan:

1. Vallalati CRM, értékesités tertilet;

Gyartasi tertilet;

Humaén er6forras menedzsment és bérszamfejtés;
Kontrolling és dontéstamogatas;

Beszerzési, logisztikai tertilet;

Tav- és csoportmunka tamogatas;

Pénziigyi, szamviteli tertilet;

Internetes értékesités (Vallalati webaruhaz);

e N o R

Internetes megjelenés (Vallalati portal);

—_
S

. Munkafolyamat-iranyitasi rendszer (WF) bevezetése;

—
—

. Elektronikus iratkezelési rendszer bevezetése;

—_
N

. Kiegészito (tudasmenedzsment vagy ERP-hez kapcsol6d6 mobil technikat hasznalo, vagy
térinformatikai és foldrajzi informacios (GIS), vagy RFID technologiat alkalmazo),
specializalt rendszer bevezetése.

Egy palyazat keretében tobb célteriiletre iranyulo fejlesztéssel lehet palyazni az alabbiak figyelembe
vételével:

a) Az 1-8. funkcionalis célteriiletekbdl legalabb két funkcionalis célteriilet kell, hogy
kivalasztasra kertiljon, tovabba a 9-12. funkciondlis célteriilet csak az 1-8. funkcionalis
célteriilet koziil valasztott tamogathato tevékenységgel egyiitt palyazhato.

b) A 8. Internetes értékesités (Vallalati webaruhaz) és a 9. Internetes megjelenés (Vallalati
portal) célteriiletek egyiittesen nem palyazhatéak.
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c) Az 1-3. funkciondlis célteriiletek csak azon palyazok esetében timogathatéak, amelyek éves
atlagos statisztikai allomanyi létszama a palyazat benyujtasat megel6z6 legutolso lezart,
teljes tizleti évben minimum 3 {6 volt.

d) Meglévé informatikai rendszer esetén a fenti funkcionalis célteriiletekkel val6
modulbdvitésre, vagy meglévd, de korszeriitlenné valt rendszer teljes cseréjére is van
lehet6ség palyazni, az alabbi tovabbfejlesztések azonban nem tamogathatdk:

*  Meglévo, adott tipusu rendszer felhasznal6szam bévitése
* Meglévd, adott tipusu rendszer verziofrissitése
* Meglév6 webaruhaz vagy honlap esetén kizarolag tartalomfrissités, arculat atalakitas
*  Meglévo rendszer altal lefedett céltertilet kiegészitése (add on)
* Korabban tamogatasban részesiilt célteriiletre iranyul6 fejlesztés a fenntartasi idészak
végéig
Tamogatas osszege

Jelen palyazat keretében az igényelhet6 vissza nem téritend6 tamogatas 6sszege: minimum 1 millié
Ft, maximum 10 millio Ft.

Tamogatas mértéke
A GOP-2011-2.2.1 palyazati kiiras esetében az elnyerhet6 tamogatas mértéke maximum az 6sszes
elszamolhato koltség 50%-a

A KMOP-2011-1.2.5 palyazati kiiras esetében az elnyerhet6 tamogatas mértéke maximum az dsszes
elszamolhato koltség 40%-a

Kotelezo vallalasok

1. Létszamtartas: a palyazonak vallalnia kell, hogy a projekt befejezési évét kdzvetleniil
kovetd 2 iizleti évben az éves atlagos statisztikai 1étszamanak atlagos értéke nem csdkkenhet
a bazislétszam ala. (A negativ eltérés nem lehet nagyobb, mint 0,5.)

2. Elért eredmény
Uzemi eredmény novekedése: a projekt befejezési évét kozvetleniil kovetd 2. iizleti évben
a palyazé lizemi (lizleti) tevékenység eredmény novekedésének el kell érnie a palyazat
keretében elnyert tamogatas értékének GOP-2011-2.2.1-nél legalabb 25%-at, KMOP-2011-
1.2.5-nél legalabb 50%-at.
VAGY

Elektronikus értékesitéshdl szarmazo éves netté arbevétel novekedése: a projekt
befejezési évét kozvetleniil kovetd 2. iizleti évben az elektronikus értékesitésb6l szarmazd
éves nettd arbevétel novekedésének (vallalkozéi adoalapba beszamitott bevételének) el kell
érnie a palyazat keretében elnyert timogatas értékének GOP-2011-2.2.1-nél legalabb 120%-
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at, KMOP-2011-1.2.5-nél legalabb 200%-at.

A palyazatok benytjtasa
A palyazat benyujtasa 2011. julius 1-t6l 2012. december 31-ig lehetséges.

A palyazok kore
a) Jogi forma

* kettds konyvvitelt vezetd jogi személyiségli gazdasagi tarsasagok,
* kett6s konyvvitelt vezetd jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasagok,
* SZJA hatdlya ala tartoz6 egyéni vallalkozok
* szovetkezetek
* gazdasagi kamarak,
» vallalkozasok érdekképviseletét ellato szervezetek,
» kereskedelmi-szakmai szervezetek, szovetségek és kamarak,
* jogi személyiségii nonprofit szervezet.

b) Palyazé éves atlagos statisztikai allomanyi létszama a palyazat benytjtasat megel6z6
legutolsé lezart, teljes iizleti évben minimum egy 6 volt.

c) A palyazati kiirasra kizardlag olyan vallalkozasok palyazhatnak, amelyek a 800/2008/EK
rendelet 1. sz. melléklete alapjan mikro- kis- és kdzépvallalkozasnak mindésiilnek.

Palyazo gazdalkodasara vonatkozo feltételek
Tovabba nem nyujthato tamogatas azon palyazo részére:

* aki, vagy amely nem rendelkezik legalabb egy lezart (beszamoloval/SZJA bevallassal
alatamasztott), teljes (365 napot jelent6) iizleti évvel, az el6tarsasagként valé miikodés
id6szaka ebbe nem szamit bele, és;

» aki, vagy amely jelen projektjének az elszamolhat6 6sszkoltsége meghaladja a palyazat
benyujtasat megel6z0 jovahagyott (kozgylilés, taggylilés, illetve a tulajdonosok altal
jovahagyott), legutolso lezart, teljes iizleti év éves beszamolo szerinti arbevétel dsszegét,
vagy egyeéni vallalkozok esetében az adoalapba beszamitott bevételét.

Tamogathato tevékenységek kore

1. Informaciés technologia-fejlesztés: beleértve az online megjelenés, e-kereskedelem és egyéb
e-szolgaltatasok, modern vallalatiranyitasi és termelési kornyezet kialakitasahoz kapcsolodo
komplex vallalati infokommunikacios fejlesztések, iizleti alkalmazasok tAmogatasat is:
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* (j hardver,

* szoftver (beleértve: alapszoftver, specidlis egyedi fejlesztésii szoftver),

* betanitas (kdzvetleniil a szoftverhez kapcsol6ddan),

* domain név regisztracio és a hozza tartozo webtarhely egyszeri dija.

2. Tanacsadas igénybevétele:

» vallalati stratégiai tanacsadas,

* szervezetfejlesztési tanacsadas,

* menedzsmentfejlesztési tanacsadas,

» vallalati folyamatmenedzsment timogatashoz kapcsol6dé tanacsadas,

* online megjelenéshez, e-kereskedelemhez kapcsolodo tanacsadas,

* marketing tanacsadas, piackutatas, igényfelmérés.

Elszamolhato koltségek kore

A Palyazati Felhivas keretében az alabbi koltségek szamolhatoak el a GOP Részletes Palyazati
Utmutat6 hivatkozott pontjaiban foglalt részletes szabalyok figyelembevételével:

KOLTSEG TiPUSA

RESZLETEK

Informdciés technologia
fejlesztéshez kapcsolado,
egyenként minimum netto
30.000 Ft értékd hardver
vételara

Informdciés technologia fejlesztéshez (beleértve az online
megjelenés, e-kereskedelem és egyéb e-szolgaltatasok, modern
vallalatiranyitasi és termelési kornyezet kialakitasahoz kapcsolodo
komplex vallalati infokommunikacios fejlesztéseket, iizleti
alkalmazasokat) kapcsolodo hardverek egyenként minimum netto
30.000 Ft értékii eszk6zok koltségei (Informatikai beszerzések
esetén a szamitogép konfiguracié egy tételnek szamit. A
konfiguracionak nem része a projektor és a fénymasold):

* kozvetlenil a projekthez rendelhet6 hardvereszk6zok
beszerzési koltségei

* kozvetleniil a fejlesztéshez rendelhetd haldzati eszkdzok
beszerzési koltségei,

* kozvetleniil a projekthez rendelhetd telekommunikacios
eszkozok beszerzési koltségei,

* informaci6 / adattarolas koltségei,

* kozvetleniil a projekthez rendelhetd hardvereszkdzok
beszerzéshez kapcsolodo szolgaltatasokkal kapcsolatos
kiadasok.

Kozvetleniil a projekthez rendelhetd input / output egységek
beszerzési koltségei.
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Informdciés technologia
fejlesztéshez kapcsolddo
szoftverek vételara

Egyedi fejlesztésii szoftverek TESZOR: 62.01.11 kivételével.

Tanacsadas igénybevétele
(maximum a projekt 6sszes
elszamolhato koltségének
30%-aig)

Tandcsadas igénybevétele esetén a tamogatott tanacsadéi teriileteken
igénybe vett tanacsadas dija:

vallalati stratégiai tanacsadas,

szervezetfejlesztési tanacsadas,
menedzsmentfejlesztési tandcsadas,

vallalati folyamatmenedzsment tdmogatasa,

online megjelenéshez, e-kereskedelemhez kapcsol6do
tanacsadas,

marketing tanacsadas, piackutatas, igényfelmérés.

Nem elszamolhato koltségek kore

* Amennyiben a palyazo olyan szolgaltatas igénybevételéhez igényel tamogatast, amelyet a
palyazatban leirtak és a palyazé referencidi alapjan sajat maga is el tud(na) végezni;

* Projektor, televizio, digitalis fényképez6gép;

* Rendszer bevezetés esetén az olyan szallitotdl/arajanlatadotdl torténd beszerzés, aki vagy
amely nem rendelkezik az érintett célteriiletek vonatkozasaban célteriiletenként legalabb 5

referenciaval.

A projekt megkezdése

A projekt megvaldsitasa a benyujtast koveté napon a palyazo sajat felel6sségére megkezdhetd.

Fenntartasi kotelezettség

A palyazonak vallalnia kell, hogy a tamogatott beruhazassal 1étrehozott termeld kapacitasokat,
informacios technolégiai fejlesztéseket a projekt befejezését kovetd 3. év végéig az adott régidban

fenntartja és iizemelteti.
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